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1. แนะน าระบบ Virtual Exhibition   

 

 ระบบการแสดงสินคา้เสมือนจริง คือ ระบบออนไลนท์ี่ผูป้ระกอบการสามารถประชาสมัพนัธส์ินคา้

และผลิตภัณฑ์ ให้ถึงกลุ่มผู้ซือ้ทางช่องทางออนไลน์และผู้ซือ้ / ผู ้เข้าชมงานสามารถเลือกสินค้าและ

ผลิตภณัฑ ์ไดห้ลากหลายจากผูป้ระกอบการต่างๆ  ใน platform เดียว 

ในกรณีที่ผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานสนใจสินคา้และผลิตภัณฑ ์ ก็สามารถฝากขอ้ความหรือท านัดกับ

ผูป้ระกอบการเพื่อเจรจาธุรกิจผ่านทางวีดีโอคอลลไ์ด ้

ผูป้ระกอบการ สามารถ  

- อพัเดตขอ้มลูบรษิัทและสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์ไดต้ลอดเวลา 

- บรหิารจดัการบุคลากรในการดแูลระบบไดเ้องโดยไม่ตอ้งผ่านผูจ้ดังาน  

- ท าการนดัหมายเพื่อเจรจาธุรกิจกบัผูซ้ือ้ไดล้ว่งหนา้  

- ดขูอ้มลูของผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ ได ้ 

- สามารถ Chat  และ/ หรือ video call กบัผูซ้ือ้เพื่อใหข้อ้มลูเพิ่มเติมส าหรบัสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์

ได ้

- ดจู านวนผูเ้ขา้ชมขอ้มลูของบรษิัทได ้

- ประชาสมัพนัธบ์รษิัทโดยการโพสตใ์นหนา้ประกาศส่วนกลาง (Announcement  wall) 
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2. ขั้นตอนการใช้ระบบส าหรับผู้ประกอบการ 
1. ลงทะเบียนเพ่ือเร่ิมการใช้งาน 

1.1 ผูจ้ดังานจะอีเมลส์ง่ลิงคแ์ละรหสัส าหรบัเขา้ระบบใหก้บัผูป้ระกอบการเพื่อลงทะเบียนเขา้ระบบ  

1.2 ใหผู้ป้ระกอบการ 

- เขา้หนา้ลิงค ์ Virtual Exhibition  : 
https://beplace.thevista.co.th/exhibition/FBRETAILHEALTHBEAUTY/exhibition 

- คลิกที่ประต ูLog-in  จะมีหนา้ต่างป๊อบอพั (popup)  ใหใ้สร่หสัที่ไดม้าในช่อง  Enter 

Passcode แลว้คลิกปุ่ ม Check-in  

- คลิกที่ประต ูBusiness Matching เพื่อเขา้สู ่platform 

 

 

https://beplace.thevista.co.th/exhibition/FBRETAILHEALTHBEAUTY/exhibition
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2. อัพเดตข้อมูลโปรไฟลส่์วนตัว 
2.1 หลงัจากเขา้สูร่ะบบเรียบรอ้ยแลว้  ผูป้ระกอบการสามารถอพัเดตขอ้มลูโปรไฟลไ์ดท้ี่เมน ู “Hi 

(ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Your Profile” (ตามรูปดา้นลา่ง) 

กรณีทีม่ีปัญหาหรือขอ้สงสยัในการใสข่อ้มูลต่างๆ  ผูป้ระกอบการสามารถคลกิที ่“ HELP” 

เพือ่ตดิต่อผูจ้ดังานโดยตรง 

 

 

 

3. อัพเดตข้อมูลบริษัท 

3.1 หลงัจากลงทะเบียนเขา้ใชร้ะบบแลว้  ผูป้ระกอบการสามารถอพัเดทขอ้มลูบรษิัท  โลโก ้โบร

ชวัรแ์ละ วีดีโอสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์ ไดท้ี่เมนู “Hi (ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี dropdown ให้

เลือกเมน ู“Company Profile” (ตามรูปดา้นลา่ง) 
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4. สิทธิประโยชนท์ีผู่้ประกอบการจะได้รับในระบบ 
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ผูป้ระกอบการสามารถตรวจสอบจ านวนสิทธิประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการซือ้แพ็กเกจจากผูจ้ดังานได้

ที่เมน ู“Hi (ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Quota” ซึ่งจะแสดงสิทธิประโยชนต่์างๆ 

ดงันี ้

4.1 ห้องประชุม  (Meeting Room) 

- ฟังกช์ั่นหอ้งประชมุเป็นฟังกช์ั่นที่ผูป้ระกอบการสามารถท าการสนทนากบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้

ชมงานทาง VDO call ไดต้ามจ านวนหอ้งที่ระบใุนแพ็คเกจที่ผูป้ระกอบการซือ้ ซึ่งจะ

แสดงจ านวนหอ้งที่ใชไ้ดเ้ป็นตวัเลขชดัเจนเหนือจ านวนหอ้งที่ใชไ้ปแลว้ (Occupied) ที่

จะแสดงไวบ้รเิวณมมุขวาลา่งของรายการ 

4.2 Banner 

- ผูป้ระกอบการสามารถประชาสมัพนัธส์ินคา้ / ผลิตภณัฑ ์หรือ สื่อสารกบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชม

งานไดโ้ดยการอพัโหลด upload banner ซึ่งจ านวนแบนเนอรท์ี่สามารถอพัโหลดไดจ้ะ

เป็นไปตามที่ระบใุนแพ็คเกจที่ซือ้ ซึ่งจะแสดงจ านวนแบนเนอรท์ี่สามารถอพัโหลดไดเ้ป็น

ตวัเลขเหนือจ านวนที่อพัโหลดไปแลว้ (Occupied) ที่จะแสดงไวบ้รเิวณมมุขวาลา่งของ

รายการ 

4.3 การแสดงสินค้า / ผลิตภัณฑ ์(Product) 

- ผูป้ระกอบการสามารถลงรายละเอียดและรูปสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์ ไดต้ามจ านวนที่ระบุ

ในแพ็คเกจที่ซือ้ ซึ่งจะแสดงจ านวนสินคา้ / ผลิตภณัฑท์ี่สามารถลงไดเ้ป็นตวัเลขเหนือ

จ านวนสินคา้ / ผลิตภณัฑท์ี่ลงไปแลว้ (Occupied) ที่จะแสดงไวบ้รเิวณมมุขวาลา่งของ

รายการ 

4.4 สินค้า / ผลิตภัณฑแ์นะน า (Product Recommend) 

- ผูป้ระกอบการสามารถโปรโมทสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์โดยการติดแท็ค (tags) 

“Recommended” ใหก้บัสินคา้ / ผลิตภณัฑไ์ดต้ามจ านวนแท็คที่ระบุในแพ็คเกจที่ซือ้ ซึ่ง

จะแสดงเป็นตวัเลขเหนือจ านวนแท็คที่ใชไ้ปแลว้ (Occupied) ที่จะแสดงบรเิวณมมุขวา

ลา่งของรายการ 
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5. การใส่ข้อมูลสินค้า / ผลิตภัณฑ ์

ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ไปอพัโหลด (upload) สินคา้ / ผลิตภณัฑ ์โดยคลิกที่เมน ู“Hi (ชื่อ

ผูป้ระกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Product” (ตามรูปดา้นลา่ง) 

 

5.1 การใส่ข้อมูลสินค้า / ผลิตภัณฑเ์ข้าระบบ 



 
 

9 
 

- เลือกที ่“New Product” เพื่อท าการ upload ไฟลรู์ปและใสร่ายละเอียดของสินคา้ / 

ผลิตภณัฑ ์จากนัน้กด “Save” เพื่อบนัทึก 

- ในการ upload รูปภาพสินคา้ / ผลิตภณัฑ ์ ใหค้ลิกที่ “Select Image”  โดยจ ากดั

จ านวนที่ 2 รูป 

- ผูป้ระกอบการสามารถจดัล าดบัความส าคญัของสินคา้ / ผลิตภณัฑไ์ดโ้ดยใส่ตวัเลขใน

ช่อง “Sort Order”  
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5.2 การเปล่ียนแปลงข้อมูล สินค้า / ผลิตภัณฑ ์ทีม่ีการ upload เข้าระบบแล้ว 

- หากตอ้งการเปลี่ยนแปลงขอ้มลูสินคา้ / ผลิตภณัฑท์ี่มีการ  upload ไปแลว้ ใหค้ลิกที่ 

“Action” เพื่อท าการแกไ้ข จากนัน้กด “Save” เพื่อบนัทกึการแกไ้ข 

 
 
 

6. การจัดการบุคลากรของผู้ประกอบการ (Manage Staff)  

6.1 ผูป้ระกอบการสามารถท าการแกไ้ข  / เปลี่ยนแปลง บคุลากรที่ดแูลระบบไดโ้ดยไปที่เมน ู“Hi 

(ชื่อผูป้ระกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Staff” และคลิกที่ “Action” เพื่อท าการ

เปลี่ยนแปลง แกไ้ข  

6.2 จ านวนบคุลากรขึน้อยู่กบัจ านวนหอ้งประชมุ (Meeting Room) ในแพ็กเกจที่ผูป้ระกอบการซือ้จากผู้

จดังาน 

 
7. ตัวอย่างโปรไฟลบ์ริษัท  

ผูป้ระกอบการสามารถดตูวัอย่างหนา้โปรไฟล ์(Profile) รายละเอียดและขอ้มลูของบริษัทที่ไดท้ า

การอพัโหลด (upload) ไปแลว้ในมมุมองของผูซ้ือ้ได ้ โดยคลิกที่เมนู “Hi (ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี 

dropdown ใหเ้ลือกเมนู “ Preview” (ตามรูปดา้นล่าง) 
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8. การท าการนัดหมายล่วงหน้ากับผู้ซือ้  

หลงัจากเขา้สูร่ะบบเรียบรอ้ยแลว้ อีกหนึ่งขัน้ตอนส าคญัส าหรบัทัง้ผูป้ระกอบการและผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้

ชมงาน คือตอ้งระบ ุ/ จดัการตารางเวลาที่สะดวกในการนดัหมายพดูคยุ โดยไปที่เมนู “Hi (ชื่อ

ผู้ประกอบการ, ผู้ซือ้ / ผู้เข้าชมงาน)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Available Times” (ตามรูป

ดา้นลา่ง) 

 

8.1 ขั้นตอนการท าการนัดหมาย (สว่นของผูซ้ือ้ / ผูช้มงาน) 

ผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานที่ท าการลงทะเบียนเขา้รว่มงาน เขา้สูร่ะบบและจดัการตารางเวลานดั

หมายเรียบรอ้ยแลว้ สามารถท าการนดัหมายกบัผูป้ระกอบการที่สนใจได ้ โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

8.1.1 ผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานเลือกผูป้ระกอบการที่สนใจท าการนดัหมาย โดยคลิกที่ที่ปุ่ ม 

“Company Staff” (ไอค่อนรูปวงกลม) 
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8.1.2 เมื่อคลิกแลว้จะมีหนา้ต่างป๊อบอพั (popup) เป็นหนา้ตา E-badge ของผูป้ระกอบการ

ขึน้มา ใหค้ลิกที่ปุ่ ม “Make An Appointment”  

 

8.1.3 จะมีหนา้ต่างป๊อบอพั (popup) ตารางเวลาที่ผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานและผูป้ระกอบการ ว่าง

ตรงกนั ใหเ้ลือกวนัเวลาที่ตอ้งการนดัหมายกบัผูป้ระกอบการรายนัน้ๆ  
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8.1.4 เมื่อไดว้นัและเวลาที่ตอ้งการแลว้  ผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานคลิก “Send Request” ไปยงั

ผูป้ระกอบการรายดงักลา่ว   

8.2 ขั้นตอนการท าการนัดหมาย (สว่นของผูป้ระกอบการ) 

8.2.1 หลงัจากไดร้บั request แลว้ ผูป้ระกอบการสามารถ ตอบรบั หรือ ปฏิเสธ การท านดั

จากผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานได ้โดยสามารถดรูายการนดัหมายไดท้ี่เมน ู“Schedule” 

8.2.2 เมื่อถึงวนั-เวลานดัหมาย ผูป้ระกอบการจะเป็นฝ่าย  VDO call หรือ Online Meeting 

กบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงาน  โดยผ่านทางระบบของ platform  
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9. วันแสดงงาน (Show Day) และเจรจาธุรกิจ 

9.1 ผูป้ระกอบการสามารถเขา้ระบบโดยท าการ “Check-In” เพื่อรอผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานมาเยี่ยมชม

ขอ้มลูของผูป้ระกอบการ ตามขัน้ตอนเดียวกนักบัช่วง Pre-match 

 

9.2 ในวนัแสดงงาน ผูป้ระกอบการสามารถ  

9.2.1 เขา้ไปดขูอ้มลูและสินคา้ / ผลิตภณัฑข์องผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ ได ้โดยไปที่หนา้

คน้หา (Search page) / เมนู “Search” และ คลิกที่สญัลกัษณรู์ปหนงัสือ / ปุ่ ม “Read 

More” เพื่อดขูอ้มลูเพิ่มเติมในหนา้โปรไฟลบ์รษิัท 

 

9.2.2 พดูคยุกบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานได ้โดยคลิกที่เมน ู“Hi (ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี 

dropdown ใหเ้ลือกเมน ู“Received List”, “All Activities”  หรือ คลิกที่ “Visitor 

Announcement” บนแถบ Announcement Wall (แถบสีด าขา้งลา่งแถบเมน)ู 
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9.2.3 แชทกบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงาน จากเมน ู“Received List”, “All Activities” หรือ คลิกที่ 

“Visitor Announcement”   
- ผูป้ระกอบการสามารถแชท (Chat) กบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงาน ถา้เลือกแชท

ผูป้ระกอบการจะสามารถพดูคยุกบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานไดใ้นหนา้ต่างการแชท 

(ตามรูปดา้นลา่ง) 

 

9.2.4 VDO Call กบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานที่ท าการนดัหมายลว่งหนา้ไว ้โดยคลิกที่เมน ู

“Received List”, “All Activities” และ “Schedule” 

9.2.5 ดจู านวนผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานที่เขา้ชมขอ้มลูของผูป้ระกอบการได ้โดยการคลิกที่เมนู “Hi 

(ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมนู “Booth Visited”  จะแสดงรายชื่อผู้

ซือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานทัง้หมดที่เขา้ชมขอ้มลู พรอ้มวนัและเวลาในการเขา้ชม  
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- ทัง้นีผู้ป้ระกอบการสามารถทกัทายผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานโดยการคลิกที่ปุ่ ม “Greeting” 

เลือกขอ้ความที่ตอ้งการทกัทายจาก dropdown แลว้เลือกพดูคยุกบัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชม

งานรายนัน้ไดท้ี่เมน ู“All Activity” 

 

9.2.6 ประชาสมัพนัธส์ินคา้ / ผลิตภณัฑข์องผูป้ระกอบการผ่าน  “Announcement Wall”  

- คลิกที่เมน ู“Hi (ชื่อผู้ประกอบการ)” จะมี dropdown ใหเ้ลือกเมน ู

“Announcement” คลิกที่ “New Post”  เพื่อพิมพข์อ้ความที่ตอ้งการประกาศ 

โดยพิมพไ์ดค้รัง้ละไม่เกิน 75 ตวัอกัษร 
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10.  E-Badge 

เมน ู E-Badge คือบตัรผูอ้อกงานแบบอิเล็กทรอนิกสท์ี่จะแสดงขอ้มลูชื่อ ต าแหน่ง ชื่อบริษัท และ

ประเทศ เพื่อใหผู้ซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานสามารถทราบไดว้่าบุคลากรของผูป้ระกอบการแต่ละรายเป็นใครบา้งและ

เพื่อเป็นตวัช่วยในการตดัสินใจท านดักบัผูป้ระกอบการ 

 

 

11. การบันทกึกิจกรรมทีเ่กิดขึน้ในระบบ 

ผูป้ระกอบการสามารถดกูิจกรรมที่เกิดขึน้ระหว่างวนังานได ้เช่น สายท่ีไม่ไดร้บัจากผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชม

งาน เพื่อไม่ใหเ้สียโอกาสในการท าธุรกิจ โดยสามารถดไูดท้ี่เมนู “All Activity” ทัง้ยงัท าการแชทหรือคอลไป

หาผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานรายนัน้ๆ ไดจ้ากในเมนนูี ้
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12. การใช้งาน  VDO Call Room  ใน Meeting Room  

เมื่อถึงวนันดัหมายในการเจรจาธุรกิจ  ผูป้ระกอบการจะ VDO Call หาผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานตามวนั

และเวลาที่นดัหมายไว ้ผ่าน Meeting Room โดยจะมีการจ ากดัเวลาในการเจรจาธุรกิจตามที่แจง้ในระบบ 

 

ระหว่างการเจรจาธุรกิจ  ผูป้ระกอบการสามารถแชรห์นา้จอเพื่อแสดงรายละเอียดสินคา้ / 

ผลิตภณัฑ ์หรือ ขอ้มลูอื่นๆ ใหก้บัผูซ้ือ้ / ผูเ้ขา้ชมงานได ้ โดยการเปิดกลอ้ง จากนัน้คลิกที่ปุ่ ม “Share 

Screen” และเลือกหนา้จอ/ไฟลท์ี่ตอ้งการเพื่อท าการแชรห์นา้จอ 

 

เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการพดูคยุ ผูป้ระกอบการควรเปิดไฟลท์ี่ตอ้งการแชรไ์วล้ว่งหนา้

ก่อนคลิกปุ่ ม “Share Screen” และท าการแชรห์นา้จอ 
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ในกรณีที่ตอ้งการจบการสนทนาก่อนเวลา ใหค้ลิก้ที่ปุ่ ม  “END MEETING” 

 

 

 

 

 


